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A quien corresponda:

Colomer & Suarez es una empresa fundada en 1943, distribuidores exclusivos de marcas
lideres en Puerto Rico del mercado de productos de consumo de proveedores tales como:
KRAFT, Mondeléz, Familia, North American Foods, Cargill y U.S. Salt.

Durante los meses de Septiembre de 2013 a Enero de 2014, en conjunto con London
Consulting Group, se realizo el proyecto para la optimizacion de los sistemas de trabajo del
area Comercial, destacando los siguientes logros.

v 47 % de incremento en la venta cruzada de productos con baja rotacion y alto margen
de utilidad.

v 49 % de reduccion en la venta perdida de productos en gondola.

v 14 % de incremento en el cumplimiento a las rutas de ventas.

v 15 % de incremento en la cantidad de 6rdenes generadas por el equipo de ventas.

Adicionalmente se realizaron actividades clave para el mejoramiento de la productividad
comercial, tales como:

¢ Reestructuracion de la totalidad de las rutas de venta en la isla.

¢ Disefo del nuevo sistema de remuneracion a vendedores y Key Accounts managers con
base en el cumplimiento a objetivos.

e Implementacion del Dashboard de indicadores comerciales para el adecuado.
monitoreo y seguimiento por parte de los supervisores y gerentes.

Como resultado de las iniciativas implementadas, se tienen cuantificados beneficios
economicos que representan un retorno sobre la inversion ROl de 1.2 a 1 al momento de
finalizar el proyecto y con una proyeccion de 5.2 a 1 transcurrido el primer afo después de
realizado el mismo.

Por lo anterior, nos complace recomendar a London Consulting Group como una empresa
profesional, comprometida y con una metodologia altamente efectiva para el desarrollo de
este tipo de proyectos.

Atentamente,

Presidente




